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ĐỀ CƯƠNG BÁO CÁO
Sơ kết 5 năm thực hiện Quyết định số 135/QĐ-TTg ngày 20/01/2020

phê duyệt Đề án nâng cao hiệu quả hoạt động thông tin cơ sở
dựa trên ứng dụng công nghệ thông tin

(Kèm theo Công văn số:       /BVHTTDL-TTCSTTĐN ngày    tháng    năm 2026
của Bộ Văn hóa, Thể thao và Du lịch)

------

I. TÌNH HÌNH TỔ CHỨC THỰC HIỆN ĐỀ ÁN
1. Việc ban hành kế hoạch, chương trình, các văn bản chỉ đạo, hướng dẫn 

tổ chức thực hiện Đề án.
2. Về công tác tuyên truyền, phổ biến Quyết định số 135/QĐ-TTg.
II. KẾT QUẢ THỰC HIỆN CÁC NHIỆM VỤ CỦA ĐỀ ÁN GIAI 

ĐOẠN 2020 - 2025
1. Kết quả xây dựng, hoàn thiện hệ thống truyền thanh cấp xã ứng 

dụng công nghệ thông tin - viễn thông
- Việc xây dựng đài truyền thanh cấp xã ứng dụng công nghệ thông tin - 

viễn thông.
- Việc bố trí nguồn lực, kinh phí đầu tư; bảo dưỡng, duy trì hoạt động đài 

truyền thanh cấp xã.
- Việc bố trí nhân sự vận hành đài truyền thanh cấp xã (nêu rõ nhân sự thuộc 

đơn vị nào trực thuộc UBND cấp xã?). 
- Số lượng đài truyền thanh cấp xã và cụm thu (cụm loa) phát thanh (có 

dây, không dây FM, công nghệ thông tin - viễn thông), trong đó có bao nhiêu cụm 
thu phát thanh ứng dụng công nghệ thông tin - viễn thông kết nối với hệ thống 
thông tin nguồn cấp tỉnh.

- Đánh giá hiệu quả hệ thống truyền thanh cấp xã sau khi sáp nhập (gồm: 
máy móc, thiết bị, nhân sự, kinh phí…).

(Báo cáo số liệu theo biểu mẫu 1 kèm theo)
2. Kết quả xây dựng bảng tin điện tử công cộng
- Việc xây dựng bảng tin điện tử công cộng.
- Việc bố trí nguồn lực, kinh phí đầu tư; bảo dưỡng, duy trì hoạt động bảng 

tin điện tử công cộng.
- Việc bố trí nhân sự vận hành bảng tin điện tử công cộng (nêu rõ nhân sự 

thuộc đơn vị nào trực thuộc UBND cấp xã?).
- Số lượng bảng tin điện tử công cộng, trong đó có bao nhiêu bảng kết nối 

với hệ thống tin nguồn cấp tỉnh?
- Đánh giá hiệu quả khai thác, sử dụng bảng tin điện tử công cộng.
(Báo cáo số liệu theo biểu mẫu 2 kèm theo)



2

3. Kết quả xây dựng hệ thống thông tin nguồn cấp tỉnh
- Việc xây dựng Hệ thống thông tin nguồn cấp tỉnh.
- Hệ thống thông tin nguồn cấp tỉnh đã kết nối, chia sẻ dữ liệu với Hệ thống 

thông tin nguồn trung ương chưa? Đề xuất giải pháp nếu chưa kết nối.
- Việc bố trí nguồn lực, kinh phí đầu tư; bảo dưỡng, duy trì hoạt động hệ 

thống thông tin nguồn cấp tỉnh.
- Việc bố trí nhân sự vận hành hệ thống thông tin nguồn cấp tỉnh (nêu rõ 

nhân sự thuộc đơn vị nào?). 
- Đánh giá hiệu quả duy trì, vận hành hệ thống thông tin nguồn cấp tỉnh.
Trường hợp địa phương chưa xây dựng hệ thống thông tin nguồn cấp tỉnh, 

đề nghị nêu rõ lý do; đề xuất giải pháp, tiến độ xây dựng hệ thống đảm bảo kết 
nối hệ thống thông tin nguồn trung ương trong năm 2026.

(Báo cáo số liệu theo biểu mẫu 3 kèm theo)
4. Kết quả nâng cao năng lực ứng dụng công nghệ thông tin cho đội ngũ 

cán bộ phụ trách công nghệ thông tin và người làm công tác thông tin cơ sở
a) Công tác tổ chức các lớp tập huấn, bồi dưỡng cho người phụ trách về 

công nghệ thông tin và người làm công tác thông tin cơ sở.
- Tập huấn, bồi dưỡng về kỹ năng biên soạn, biên tập tin, bài; nâng cao 

năng lực tổng hợp, phân tích, đánh giá chất lượng nội dung thông tin.
- Tập huấn, bồi dưỡng về sử dụng công nghệ thông tin, công nghệ số để 

quản lý và vận hành thiết bị kỹ thuật, an toàn, an ninh thông tin.
- Tập huấn, bồi dưỡng về kỹ năng biên soạn tài liệu tuyên truyền, sản xuất 

nội dung chương trình, biên tập tin, bài phát thanh theo hướng hiện đại.
b) Biên soạn các loại tài liệu
- Biên soạn, cung cấp tài liệu, phổ biến, tập huấn, hướng dẫn bằng 

video/clip, bài giảng điện tử (E-Learning).
- Biên soạn sách hướng dẫn, tài liệu tập huấn, bồi dưỡng chuyên môn, kiến 

thức kỹ thuật, công nghệ, kỹ năng tuyên truyền cho người làm công tác thông tin 
cơ sở dưới hình thức bản in, xuất bản điện tử.

c) Đánh giá chung hiệu quả công tác đào tạo, bồi dưỡng.
(Báo cáo số liệu theo biểu mẫu 4 kèm theo)
5. Kết quả tuyên truyền, phổ biến về ứng dụng công nghệ thông tin 

trong hoạt động thông tin cơ sở
- Về hoạt động tuyên truyền, nâng cao nhận thức trong cơ quan, đơn vị về 

vai trò, tầm quan trọng của việc ứng dụng công nghệ thông tin để chỉ đạo, tổ chức 
xây dựng, củng cố, phát triển và hiện đại hóa hệ thống thông tin cơ sở.

 - Công tác tuyên truyền, phổ biến đến người dân về các ứng dụng công nghệ 
thông tin trong hoạt động thông tin cơ sở của địa phương.
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- Công tác biểu dương, khen thưởng; những mô hình hay, cách làm sáng tạo 
ứng dụng công nghệ thông tin trong hoạt động thông tin cơ sở được biểu dương, 
khen thưởng. 

- Đánh giá hiệu quả công tác tuyên truyền, phổ biến.
(Báo cáo số liệu theo biểu mẫu 5 kèm theo)
6. Kết quả xây dựng ứng dụng trên thiết bị di động thông minh
Đánh giá việc xây dựng và triển khai ứng dụng trên thiết bị di động thông 

minh (nếu có), trong đó nêu rõ tính năng chính, kết quả đạt được, hiệu quả khai 
thác sử dụng và những khó khăn, hạn chế (nếu có). 

Trường hợp địa phương không xây dựng ứng dụng trên thiết bị di động 
thông minh, đề nghị ghi rõ: “Địa phương không thực hiện nội dung này.” 

III. ĐÁNH GIÁ CHUNG
1. Kết quả đạt được so với mục tiêu của Đề án
- Đánh giá việc thực hiện mục tiêu 100% thông tin thiết yếu từ hệ thống 

thông tin cơ sở được phổ biến đến người dân; 100% ý kiến phản ánh của người 
dân về hiệu quả thực thi chính sách, pháp luật ở cơ sở được tiếp nhận, xử lý trên 
hệ thống thông tin cơ sở.

- Đánh giá việc thực hiện mục tiêu 100% nội dung thông tin thiết yếu từ 
trung ương, cấp tỉnh, cấp xã để tuyên truyền, phổ biến đến người dân được cung 
cấp trên hệ thống thông tin nguồn cấp tỉnh.

- Đánh giá việc thực hiện mục tiêu 100% người làm công tác thông tin cơ 
sở các cấp được bồi dưỡng, tập huấn về chuyên môn, nghiệp vụ, ứng dụng công 
nghệ thông tin để khai thác, biên soạn tài liệu, lưu trữ thông tin, quản lý và vận 
hành thiết bị kỹ thuật phù hợp với vị trí việc làm.

- Đánh giá chung về hiện đại hóa hệ thống thông tin cơ sở.
2. Những khó khăn, vướng mắc
3. Nguyên nhân của khó khăn, vướng mắc
4. Xác định những vấn đề mới phát sinh trong thực tiễn
5. Những nội dung khác (nếu có)
IV. ĐỀ XUẤT, KIẾN NGHỊ (Kiến nghị về thể chế, chính sách, tổ chức 

bộ máy, nhân lực, kinh phí, đào tạo, bồi dưỡng,… để khắc phục khó khăn, vướng 
mắc, hiện đại hóa hệ thống thông tin cơ sở)

1. Kiến nghị với Chính phủ, Thủ tướng Chính phủ
2. Kiến nghị với Bộ Văn hóa, Thể thao và Du lịch.
3. Đề xuất nhiệm vụ thực hiện giai đoạn tiếp theo./.


